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ΕΝΤΥΠΟ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΑΡΑΠΟΝΩΝ ΚΑΙ ΕΙΣΗΓΗΣΕΩΝ1 

 
Προς: AstroBank Public Company Limited 
 
Στοιχεία Πελάτη/Συναλλασσόμενου: 
 
Όνομα και Επίθετο: ......................................................................... 
 
Παρακαλώ σημειώστε ανάλογα:      Ιδιώτης                   Εταιρεία 
 
Αν έχετε επιλέξει εταιρεία παρακαλούμε όπως δηλώσετε το όνομα της εταιρείας: 
......................................................................... 
 
Αριθμός λογαριασμού: ........................................... 
(σε περίπτωση που είστε πελάτης της AstroBank Public Company Limited) 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

  Εισήγηση      Παράπονο 
 
Θέμα: .................................................................................... 
 
Περιγραφή: .......................................................................................................  
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
 
Επισυναπτόμενα (όπου ισχύει):  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Στοιχεία Επικοινωνίας: 
 
Διεύθυνση:  ....................................................................................................... 
  ....................................................................................................... 
  ....................................................................................................... 
 
Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο: ....................................................................................................... 
 
Τηλέφωνο:       Κινητό:                                Οικίας:       
 
Τηλεομοιότυπο: ....................................................................................................... 
 
 
 
1 Παρακαλούμε όπως συμπληρώσετε το παρόν έντυπο με τις παρατηρήσεις/εισηγήσεις και/ή τα 
ενδεχόμενα παράπονα σας και να το αποστείλετε ηλεκτρονικά μαζί με οποιοδήποτε σχετικό υλικό 
επισυναπτόμενο επ’ αυτού, στη διεύθυνση suggestions@astrobank.com αν σχετίζεται με 
παρατήρηση/εισήγηση ή complaints@astrobank.com αν σχετίζεται με παράπονο.  Εφόσον τα 
στοιχεία σας είναι πλήρη θα λάβετε απάντηση με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο  ή ταχυδρομικώς  
(επιλέξτε). 
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